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“ Cualquiera que sean los medios de los que €l Sefior sevale
para buscarte, déjate hallar...” J. Tauler?.

A nadie se le escapa el hecho de que vivimos épocas de crisis, esmés, la
reincidenciaen el tratamiento del tema nos vainduciendo poco a poco alacerteza
delapresenciay delauniversalidad delacrisis. A este convencimiento colectivo,
hemos de sumarle €l fin del siglo y del milenio, hecho que por si s6lo puede ser
desencadenante del aludido estado “critico”.

El términoy larealidad de la crisis pertenece a ese género de cosas de las
gue se hablacon la suposicion implicitade que todos sabemos a qué nos referimos,

* Bachiller, Profesoray Licenciada en Teologia Dogmética por la Facultad de
Teologia de laUCA. Realiz6 tareas docentes en diversas instituciones, actualmente cola-
bora en la Facultad de Teologiay realiza tareas de asesoramiento pastoral y teoldgico en
el Obispado de San Isidro. Junto con INES O. DE LANUS han escrito Interioridad, Pre-
sencia y Accion de Dios en e Hombre, Segiin San Agustin (Ed. Paulinas, Buenos Aires,
1993).

2 Tercer sermdn del domingo tercero después de la Trinidad. Cfr. TAULER, J.,
Instituciones. Temas de Oracion Salamanca, 1990, p. 284.
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y que nos estamos refiriendo alo mismo. Con sorpresa advertiriamos que no es asi.
Efectivamente, la palabra crisis ha nacido polisémicay la actualidad ha enriqueci-
do dicha polisemia, escuchamos hablar de crisis cultural, econémica, laboral, poli-
tica, social, etc. Todos |os adjetivos parecen ser adecuados para este sustantivo, y
surgelapregunta: ¢Seraun concepto analogo?, y en ese caso, ¢cud esel analogado
principal ?

Deseariadgjar esapregunta por el momento al margen, para hacerme esta
otra, en términos cristianos. entre las muchas crisis posibles, ¢Se puede hablar de
unacrisis detipo espiritua ?

La lectura de numerosos textos de cristianos canonizados y no canoniza-
dos, nosllevariardpidamente alacertezade quedichascrisisexisteny que han sido
pormenorizadamente descriptas por algunos de ellos. Pareceria que tenemos los
testimonios, pero no la sistematizacion del tema, vale decir, unateoriadelacrisis
suficientemente acreditada, probada, que permita abordar la cuestion como tema
de estudio.

Estaes, al menos, laopinidn delamayoriade los autores que tuve oportu-
nidad de consultar, con motivo de un trabajo de investigacion realizado en el afio
1998 sobre el tema.®

Meinteresabrindar agui unasintesis delo investigado por varios motivos:
primero, para compartir €l trabajo con alguna persona que le pueda interesar €l
tema; segundo, como una manera de recapitular y sintetizar el camino recorrido
antes de seguir adelante; tercero, para seguir pensando, estudiando y analizando
esta cuestion, dejando abierto el debatey €l intercambio con todos aquellos que les
interese hacerlo.

Antesdeintroducirnos propiamente en el pensamiento delos autores estu-
diados, me parece importante sefialar que el mencionado trabajo de investigacion
sobre crisis tenia el objetivo de indicar €l estado de la cuestion. Por “estado de la
cuestion” entiendo la determinacion, lo mas precisaposible, delo que se haescrito
0 estudiado sobre €l temayy las principales conclusiones a la que los autores han
arribado.

Este propdsito requiri6 un trabajo previo: hacer unabusquedabibliografi-

3 Setratadel resultado de un trabajo sobre el tema*“ Crisis Espirituales’, realizado
con ocasion de una beca de investigacion, concedida por la Universidad CatélicaArgentina
y desarrollado entre marzo y octubre de 1998. El informe fue expuesto en noviembre de
1999. El presente articulo es un extracto de aquel trabajo, de ali su estilo de “informe de
investigacion”, que no hace demasiado amena lalectura, pido disculpas por €llo. El trabajo
completo, relativamente extenso, esté en la biblioteca de la Facultad de Teologia; en dicho
trabajo hay una lista bibliogréfica que puede resultar de utilidad para quien le interese €l
tema.
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ca. Al hacerla, descubri que era un asunto mas tratado de lo que yo suponiay que
resultariaimposible estudiar todos |0s autores que se habian ocupado deinvestigar
acercadelascrisis.

Se percibiaentre ellos | ineas distintas de pensamiento; y despuésde algiin
tiempo de lectura, decidi seleccionar algunos pensadores que fueran representati-
vos de esas distintas maneras de encarar €l estudio del tema. Noté que no era sufi-
ciente elegir el autor, sino que también se hacianecesario, paraunamayor determi-
nacion del estudio, elegir unaobra (articulo, libro o fragmento rel ativamente exten-
so deun libro).

Ladificil y discutible seleccidn recayé sobre cinco autoresy sus obras:

Isidor Baumgartner en su manual Psicologia Pastoral. Introduccion a
lapraxisdela pastoral curativa Bilbao, 1997. (Particularmente la ter-
ceray cuarta parte de la obra: pp.147-357).

- Luigi de Candido en €l articulo Crisisen AA.VV. (dir. por Goffi - de
Fiores Guerra) Nuevo Diccionario de Espiritualidad Madrid, 1991,
pp.380-398.

- Javier Garrido en €l libro Proceso Humano y Gracia de Dios. Apuntes
deEspiritualidad Cristiana, Santander, 1996 (Particularmente capitulo
7 de laprimera parte y toda la segunda parte de la obra: pp.177-507).

- FrancisK. Nemeck —MariaT. Coombs en Nuestra Trayectoria Espiri-
tual Madrid,1988 (Particularmente: capitulos 2,3,15,16: pp.35-60y 219-
243).

- Karl A. Slaikeu en su obralntervencion en Crisis. Manual para practi-

ca e lnvestigacion México, 1992 (Particularmente: capitulos 1-5, 8, 10

y 18: pp.2-74, 104-130, 152-161, 246-256).

Iremos desarrollando el tema yendo de lo mas simple alo méas complejo.
Comenzando por €l articulo de L. De Candido, de manera de tener una aproxima-
cion general, luego analizaremos el material de Nemeck-Coombs, cuyo tratamiento
esta en lalinea clasica de noches y etapas del itinerario espiritual. El tercer paso,
nos haraincursionar en la psicologia, exponiendo la teoria de la crisis segun Karl
Slaikeu. La cuartay quinta etapas estaran reservadas a Baumgartner, con un plan-
teo venido de la psicologia pastoral, y a Javier Garrido, con su particular abordaje
delacuestion.
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1. L. de Candido: Una mirada optimista frente ala crisis

El articulo del NDE*, comienza haciendo algunas indicaciones
terminolégicas. En €l lenguaje corriente, crisis evoca una contingencia desfavora-
ble y peligrosa de la que hay que salir inmediatamente. Es una palabra con una
carganegativamuy importante. Sin embargo, rastreandol a etimol 6gi camente pode-
Mos constatar que no se presentasiempre asi: engriego, lapalabra‘“crisis’ significa
fuerzadistintiva, querella, separacién, eleccién, juego, opcion, juicio, rechazo, sen-
tencia, condena y también éxito, solucion, logro, explicacion, interpretacion. El
verbo “Kpivw” esigualmenterico en acepciones: significadistinguir, elegir, prefe-
rir, decidir, juzgar, interpretar, explicar. En latin también encontramos una signifi-
cacion parecida: “crisis’ es el sesgo definitivo de una situacion.

Incluso en el vocabulario médico, crisis es el punto decisivo, el umbral
determinante, la linea de cambio de una situacion. La etimologiay la aplicacion
cientifica parecen rescatar ala palabra crisis de sus aspectos negativos.

De hecho, la crisis es un modo de colocarse frente a la realidad, es una
situacion de lapersona. Eslapersona, no larealidad externa, laque se encuentraen
crisiscon esareaidad. Al autor le interesa sefialar que lasituacion de crisis esuna
condicién inherente, propiadel ser humano. Al ser lacrisisalgo propio delaperso-
na, esincorrecto hablar decrisisdefe, setratade unacrisisen lafe de estapersona.
Enladpticade L. de Candido, casi todaslas crisis pueden reducirse aunacrisisde
identidad y son superables con la colaboracién de |a persona desde su interioridad.

La segunda parte del articulo muestra a diversos personajes biblicos en
crisis. Desde Adan hasta San Pablo, serecorren las diversas crisis personales como
oportunidades de crecimiento y de apertura a la gracia. Esta recorrida histérica
prosigue con los santos, en la tercera parte del articulo. El objetivo parece ser €l
sefiadlado en una afirmacion de la pagina 390: “ ...incluso a través de la crisis, la
persona se realiza en la santidad” . Segin de Céandido las crisis del presente, que
tanto nos descolocan, pueden encontrar su correlato en todos estos personajes del
pasado.

El andlisisde estos persongj es paradigmaticosen crisis, parecelo méasrico
del articulo y lo més cercano a la experiencia: Abraham experimenta una crisis
institucional, al encontrarse enlaaternativaentrelastradiciones cultuales, tribales
y €l abandono de su tierraen pos de un nuevo proyecto. En el éxodo contemplamos
a un pueblo entero en crisis. David padece su propia crisis teologal y sobre todo
ética con los episodios de homicidio y adulterio que protagoniza.

En el Nuevo Testamento, de Candido caracteriza adecuadamente el “ des-

4 Nuevo Diccionario de Espiritualidad.
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concierto” creyentede Mariay lafiguradel Bautista como aquel quetienelacapa
cidad de poner en crisisaquieneslo veny lo escuchan. Nos muestralastentaciones
de Jeslis como crisisy los numerosos episodios en |os que podemos ver aPedro en
estado “critico”. Launicacrisis “tenebrosa’ en términos del autor, eslade Judas.

En esatercera parte del articulo, ademas del repaso historico por lavida
de los santos, setomalacrisis espiritual desde tres angulos: como crisis teologal,
ética e institucional.

En el ambito teologal vuelve ainsistir en el tema del hombre en crisis;
segun el autor, esincorrecto hablar de crisisde fe, debe hablarsedeunacrisisenla
fe de esta persona.

Su nocion de crisis parece coincidir por momentos con el término clasico
“purificacion”, en el sentido de circunstancia dolorosa permitida por Dios para
sacar alguin provecho. No se resalta suficientemente el hecho de que la crisis, en
cuanto a experienciay desenlace, estando en juego la libertad humana, puede ser
ambivalente.

Lo ético se define en el ambito de la libertad y aparece presente en toda
decisién humana.

En cuanto alo institucional, antes de describir las diversas instituciones,
lasdefine: “ Instituciones, en el horizonte dela espiritualidad, son realidades esta-
bles fundadas por Dios como espacio para la expansion personal y colectiva dela
humanidad” (p. 392).

El cuestionamiento, cuando existe en una persona de fe, no esta dirigido
primeramente a plan de Dios, sino a su concrecion en determinada institucion.
Hace un recorrido de las ingtituciones: familia, Iglesia, sacramentos, sacerdocio,
vidareligiosa, vocaciones. Leinteresamostrar que eslapersonalaque cuestionay
en realidad se cuestiona asi misma o deberia hacerlo. El acento parece demasiado
desplazado aqui hacia una actitud de defender lainstitucion frente ala critica, mas
gue comprender alapersonaen crisis.

De Candido avanza sobre este argumento para afirmar en el altimo tramo
deestaterceraparte (hablando delacrisisdelasvocaciones): “ Anivel institucional,
la realidad preocupa. A nivel teologal, €l problema no existe” (p.395).

La cuarta parte esta destinada a las orientaciones para superar la crisis:
realismo, optimismo, globalidad, cultura, jemplaridad, comunion, ascetismo, mis-
tica, oracion, espera. Lacomunion, lagemplaridad, laoraciony la espera, son los
parrafos més logrados de esta parte.

El articulo no tiene notas. No he tenido acceso alabibliografia citada por
de Céandido, por los titulos y autores parece circunscribirse al panorama cultural
espafiol o en el mejor de los casos, europeo.

Existen otras voces de este mismo diccionario, que abordan temas col ate-
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rales pero esclarecedores. Particularmente Util resultaleer lavoz Itinerario Espiri-
tual escritapor S de Fiores.

2. Umbrales Criticos: €l aporte de F. K. Nemeck y M. T. Coombs

En su obra Nuestra Trayectoria Espiritual, estos autores describen las di-
versas etapas de lavida espiritual y |os pasos de una etapa a otra, alos que descri-
ben con el nombre de “umbrales criticos’.

Lasignificacion delapalabra“crisis’ 0“critico” en estos autores, eslade
“punto decisiva”. La expresion “umbral critico”, suma dos significaciones: la de
crisis, que venimosdescribiendo y ladeumbral®, quetiene todala simbologia del
pasaje, cambio de estado o de situacion y en lasimbologiareligiosa parti cularmen-
te, reviste la significacion de iniciacion. El iniciado, en las religiones con raiz o
influenciagnostica, esel que haentrado en el misterio, el que comienzaaparticipar
del rito porque hasido introducido en el conocimiento de Diosy delas cosas que se
lerefieren®.

Segin Nemeck y Coombs, todas | as personas atraviesan muchos umbrales
en los distintos niveles de su desarrollo; fisico, psicolégico, espiritual, pero no to-
dos son criticos. Entienden por “umbrales criticos’, aguellos que son mas funda-
mentales y decisivos, que separan una etapa de otra “ que perfilan distinciones
cualitativamente basi cas dentro de un progreso y sobre | os cual es se pueden emitir
juicios serios’ (Nuestra Trayectoria..., pp. 35-36).

Tres cualidades caracterizan estos umbrales:

1. Sonradicales, afectan a hombre profundamentey en su globalidad:
actitudes, convicciones profundas, creencias, etc.

2. Después de atravesado €l umbral, el cambio producido esirrever-
sible. Aunque en el momento intermedio, entre unaetapay laotrase
den oscilaciones, una vez adquirido €l nuevo equilibrio, lo anterior
gueda definitivamente atras.

3. Son sucesivos, o cual supone unaconcepcién evolutivadel cami-

5 Los autores describen asi el concepto deumbral: «Aplicandola a la trayectoria
denuestra vida interior, denota una encrucijada, una interseccion, una nueva brecha quesi
sesiguelanza eintroduceal caminante en un nivel nuevo defe, esperanzay amor” , FRANCIS
K. NEMECK — MARIA T. COOMBS en Nuestra Trayectoria Espiritual, Madrid, 1988, p.
37.

6 Sobre este tema, para una aproximacion general, se puede consultar lavoz Sim-
bolos Espirituales en NDE 1502-1516, escrita por CH. BERNARD, o €l capitulo sobre
Lenguaje Smbdlico en su obra Teologia Espiritual, Madrid, 1994, pp. 189-201. Para un
estudio mas profundo, del mismo autor Théologie Symbolique, Paris, 1979.
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no cristiano y de las crisis. Los autores se preocupan de mostrar la
no-rigidez del esgquema, pero |o proponen como apto para compren-
der latransformacion espiritual .

Paramostrar € cambio, usan lacomparacion (teresianay clasica) del gu-
sano de seday lamariposa. Sefialan que un aconteci miento traumatico puede preci-
pitar €l paso de una etapa a otra, colocandonos en uno de estos “umbrales’”.

Cada umbral es singular y Unico, sin embargo, presentan caracteristicas
comunes: inquietud, transicién, estabilizacion. Estas caracteristicasson alavez, las
distintasfasesdelacrisis.

L osautores describen siete umbrales criticos, deloscuales, €l primeroy el
ultimo: creacién personal y muerte, son los mas radicales.

Los otros cinco: inmersién en lacreacion, emergenciaatravésdelacrea
cion, conversién, desposorio espiritual y matrimonio espiritual, tampoco son igua-
les en intensidad. Nemeck y Coombs piensan que € masintenso es el “emerger a
través delacreacién”, yaquetodo lo anterior estadirigido aél y lostres umbrales
siguientes, son desarrollo de éste.®

3. Haciauna Teoriadela Crisis: lavision de K. Slaikeu

Nosintroducimos ahoraen el campo de la psicologia, vamos ahacer refe-
renciaagui a algunos conceptos fundamental es de este autor acercadelacrisis. Es
importante tener en cuenta que Slaikeu es un investigador en la perspectiva exclu-
sivamente psicol égica de este tema, y que se ha encargado de recopilar trabagjosy
aportes de distintos autores.

L as Raices semanticas estan dadas por € verbo griego “krino”: decision,
escision (y losotros significados vistos mas arriba, con motivo del articulodeL. De
Candido) y por €l ideograma chino “Weiji”, que significa peligro y oportunidad,
simultdneamente.

* Teoria General dela Crisis:

Unacrisisesun estado temporal detrastornoy desorganizacion, caracteri-

"Eslaopinion de J. MACAVOY en € articulo Crises affectives et vie spirituelle
en Dictionnaire de Spiritualité, t. I1,2, cols. 2537 ss. Segun este autor, las crisis
circunstanciales, en el fondo son evolutivas.

8Ver esquemadelosumbralescriticosy su explicacion en Nuestra Trayectoria...,
pp. 44-60.
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zado principalmente por:
1. Laincapacidad del individuo para abordar situaciones particul a-
res, utilizando métodos acostumbrados paralaresolucién delos pro-
blemas,
2.Y por €l potencial paraobtener un resultado radicalmente positivo
0 negativo.

Algunos autores insisten en el trastorno emocional y el desequilibrio que
provocalacrisis, como el elemento determinante de la misma. Otros, en
cambio, hacen hincapié en el componente cognoscitivo de la misma, ya
gue la crisis o bien altera la expectativa vital de la persona, o bien sus
caracteristicastrauméticas hacen incapaz al individuo de mangjar situacio-
nes nuevas o desconocidas.

Todos | os seres humanos estamos expuestos alo largo de nuestras vidas a
experimentar crisis caracterizadas por unagran desorganizacion emocional, pertur-
bacion y trastornos en las estrategias previas de enfrentamiento.

El estado agudo de crisis esta limitado en el tiempo (de 4 a 6 semanas),
casi siempre se manifiesta por un suceso quelo precipita (puede ser un hecho veni-
do de fuera: por gjemplo, la jubilacion, o una opinion o pregunta hecha por otra
persona: por g. “ ¢eresfeliz?’, “amenudo te veo triste”, etc.).

Lacrisis es esperable que siga patrones secuenciales de desarrollo en di-
versas etapas y tiene un potencial de resolucion hacia niveles mas satisfactorios o
menos satisfactorios de vida para el protagonista.

* Sucesos precipitantes;

Normalmente, los comienzos de una crisis son identificables, esta expe-
riencia se hacomprendido como algo precipitado, desencadenado, por alguiin suce-
so especifico. Algunos hechos son universalmente devastadores, de modo que casi
siempre son capaces de desencadenar una crisis. Otros no provocan lacrisis, pero
predisponen a€lla, laexperiencianos permite concluir que paracomprender aquien
atraviesaunacrisisy laintensidad subjetivadel suceso precipitante, hay que ver el
hecho no sdlo en si mismo, sino en la historia de la persona, en el contexto de la
historia de su desarrollo.

El impacto de un suceso particular depende del tiempo, intensidad, dura-
cion, secuenciay grado de interferencia con otros sucesos del desarrollo. El hecho
precipitante se manifiesta ala personay es interpretado por ellacomo el “colmo”
delo que podriasucederle, o €l final de unalargalista de otros acontecimientos de
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igual intensidad y significacion.

T.H. Holmesy R. H. Rahe®, investigaron larelacion entre lasalud fisicay
los sucesos de estrés. De acuerdo con estas investigaciones adjudicaron un valor
numeérico a los sucesos de estrés mas significativos que pueden presentarse en la
vida de una persona. Segun este modelo, la crisis se define por la superacion de
determinado val or numérico-simbdlico. Paranuestros objetivos, estaescalanotie-
ne tanto en valor en si misma, sino que nos permite observar la capacidad
desestructurante de al gunos aconteci mientos.

* TiposdeCrisis:

El autor marcabéasicamente dostiposdecrisis: lascrisisenlavida duran-
teel desarrolloy lascrisis circunstanciales (desarrolladas por Slaikeu en los capi-
tulos 3y 4 de su Manual).

El criterio de clasificacién estadado por €l [lamado “ suceso precipitante”,
cuando éste es una aternativadel crecimiento humano, estamos frenteaunacrisis
de desarrollo (por gjemplo: crisis de lamitad de lavida), cuando es un suceso que
puede darse en cual quier momento de la existencia, hablamos de crisis circunstan-
cial (por gemplo: unainundacion o lamuerte repentina de un familiar cercano).

* Algunas car acter isticas gener ales:

- Desor ganizacion y desequilibrio

Uno de los aspectos mas obvios de lacrisises el trastorno emocional gra-
ve o desequilibrio, experimentado por € individuo.

Diversosestudios', han sacado como conclusién que las personas en cri-
sisexperimentaron |os siguientes sintomas: sentimientos de cansancio y agotamien-
to!, de desamparo, de inadecuacion, de confusion, sintomas fisicos, sentimientos
de ansiedad, desorganizacion del funcionamiento de las relaciones laborales, des-
organizacion del funcionamiento de las relaciones familiares, de las relaciones y
actividades sociales.

9 En su obra The Social Readjustment Rating Scale, New York, 1967.

10 Entre todos esos estudios, se destaca el realizado en 1973, por H. HALPERN,
Crisis Theory: A Definitional Study en Community Mental Health Journal, n° 9, 342-349.

1 F| factor cansancio es fundamental en la determinacion de los cuadros depresi-
vos, a respecto se puede ver CANOVA, F, ¢Cansados o Deprimidos?, Bs. As., 1993.
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- Vulnerabilidad y reduccion de las defensas

Unaparte en ladesorganizacion del estado decrisis, eslavulnerabilidad y
sugestibilidad del individuo, aeste fenémeno selo llamatambién “reduccién delas
defensas’. Cuando una personaya no es capaz de enfrentar la situacion en la que
vivey le parece que todo va a destruirse, se encuentraen unadisposiciontal, enla
gue no tiene casi nada que defender.

L os estudiosos del tema afirman que durante ciertos momentos del estado
de crisis, la persona se encuentra en 6ptimas condiciones de hacer nuevas
conceptualizaciones, cambiar sus puntos de vista, etc. Este cambio le permitira
entender mejor |0 que esta pasando y podra hacer modificaciones en su conductay
adaptarse mejor alasituacion que vive, llevando una vida mas satisfactoria.

- Trastornos en el Enfrentamiento

Casi cualquier definicion de crisis se centraen laideade que e enfrenta-
miento o la solucion de los problemas se han trastornado. La crisis produce una
perturbacion tal que se traduce en todo tipo de malestares dificilesdetolerar y que
ponen en juego los recursos disponibles para solucionar los problemas.

Lasestrategiastradicional es de resolucién que lapersonasoliautilizar, no
lesirven, por ejemplo: redefinir lasituacion, ignorarla, hablar con un amigo, tomar-
Se vacaciones, etc. La crisis se caracteriza por un trastorno de estos procesos. La
solucién racional esimposibley la personatiene dificultades para mangjar los as-
pectos subjetivos del hecho (ansiedad, agotamiento, trastornos fisicos, etc.).

- Limitesdetiempo

A partir del trabajo de Caplan®?, se volvié clésico hablar del periodo de
crisis como un lapso que abarca aproximadamente seis semanas. Cabe hacer la
aclaracién entre periodo agudo y crénico, evidentemente se hace referencia a la
etapa aguda al hablar de seis semanas. También habria que distinguir entre restau-
racion del equilibrio y resolucién delacrisis.

El supuesto delaafirmacién delas seis semanasdeduracién delacrisisen
cuanto desorden, es que los hombres no toleran niveles altos de desorganizacion
durante periodos largos. Lainestabilidad debe estar necesariamente limitadaen el
tiempo.

- Fasesdelacrisis
Caplan® define asi las distintas fases:
1. Elevaciéninicial detensién por el impacto de un suceso externo.

2 CAPLAN, G Principles of Preventive Psichiatry, New York, 1964.
B CAPLAN, G, op. cit.
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2. Faltade éxito en las soluciones propuestas para€el problema. Con-
tinGa el impacto del suceso estimulante, incremento de la tension,
sentimiento de trastorno e ineficiencia

3. Como latensién se incrementa, se movilizan otros recursos. La
crisis puede desviarse de diversas maneras. reduccion delaamenaza
externa, éxito en lasnuevas estrategi as de enfrentamiento, redefinicion
del problema, renuncia a propdsitos fijos que resultan inasequibles.
4. Si ninguna de las posibilidades resulta, la tensién aumenta hasta
un punto crucial, resultando una desorgani zacién emocional grave.

Otrosautores, distinguen, en términosgenerales, lassiguientes etapas: llan-
to, negacion, intrusién, penetracion y consumacion'*. En el suceso especifico del
duelo, se suelen distinguir las siguientes fases: negacién, enojo, regateo, tristezay
aceptacion.

- Resultado dela Crisis: paramejorar o empeorar

Tedricamente, podemos hablar de tres modos distintos de resolucién de
las crisis: paramejorar, paraempeorar o paravolver a estado que se teniaanterior
alacrisis. Enlapractica, el resultado mas comun delacrisiseslaprimerao segun-
da posibilidades.

Lascrisisson especiesde puentes decisivosy criticosenlosqueel peligro
y laoportunidad coexisten, y en donde |l os riesgos son altos. Losresultados peligro-
sos pueden ser fisicos o psicol 6gicos.

Los autores suelen coincidir en que después de determinado periodo la
crisis pasara o se resolvera de algunamanera. La solucion puede ser satisfactoriao
no, y se supone que €l tipo de solucion alcanzada, tendraimplicaciones en el fun-
cionamiento futuro del individuo.

Unasolucion satisfactoria, daen general como resultado unapersonalidad
mas segura e integrada, con fuerzas mayores para enfrentar futuras tensiones. De
hecho, el estado actual de lasalud mental de |a persona puede contemplarse como
un producto de laforma en la que se han resuelto las crisis del pasado.

Slaikeu, afirmaquelaresolucion positivade lacrisis puede definirse como
aquel nuevo equilibrio en el que la persona haingresado, penetrando en el suceso
decrisis, de modo que seintegre en € conjunto de su viday de su historia, dgjando
alapersona abierta, en vez de cerrada al futuro.

¢De qué depende laresol uci6n satisfactoriade la crisis? Podemos afirmar

14 Asi o hace HOROWITZ, M. .J., Diagnosis and Treatment of Sress Response
Syndroms: General Principles, Maryland, 1976.
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gue intervienen tres tipos de factores: en primer lugar, |0s recursos materiaes; en
segundo lugar, los recursos personales (lafuerzadel yo, historia previa, sobretodo
laque serefiere alaresolucion de aconteci mientos estresantes, cual quier problema
de personalidad no resuelto, salud fisica, etc.)™®; en tercer lugar, |0s recursos socia-
les (las personas que estan alrededor cuando aparece la crisis, familia, amigos,
compafieros de trabajo, etc.).

Entre los recursos sociales, Slaikeu integralafiguradel asesor espiritual,
€Omo un recurso especialmente valioso paralaterapiaen crisis de los creyentes.

*Terapiaen Crisispor €l clero®

Slaikeu habladelas cuatro tareas arealizar por €l acompaiante luego de fina-
lizadalaayudainmediata. Estastareas son las mismas paracual quier tipo de asesor
encrisis, (sele afadird, en el caso del clero o de los asesores espirituales, algunas
particul aridades):

1. Asegurar la supervivencia fisica (si fuere necesario, por jemplo, en una ca-
tastrofe natural). Paraello el ministro podramovilizar aunacomunidad de una
manera rel ativamente rgpida en orden a una ayuda eficaz.

2. ldentificar y expresar los sentimientos que acompafian la crisis: Muchas ve-
ceslos parroquianos recurren asus ministros paraquelos guien en el mangjoy
en laexpresion de sus emociones. Muchas personas piensan que expresar sus
sentimientosdedol or, tristeza, etc., constituye unafaltacontraDioso contrala
fe. Sera tarea del asesor religioso facilitar la libertad en la expresion de los
sentimientos, deslindandolos de la culpa moral o religiosa. Es mas, muchas
emociones*“temidas’ por las personas pueden ser legitimadas por medio delas
vivenciasreligiosas, por gemplo, si en un funeral se expresalatristezade una
maneraverbal o noverbal, losfamiliaresy amigosdel fallecido, seanimarén a
admitir en si mismosy en susfamilias estos sentimientos, lo cual redundaraen
unamejor resolucion del duelo®.

3. Obtener dominio cognoscitivo sobre la crisis; El autor recuerda aqui que es
importante la presencia del ministro para atender |as dificultades teol 6gicas

5o aentador del hecho de que en lacrisis afloren problemas de personalidad no
resueltos, consiste en la posibilidad que da de resolverlos la misma situacion de crisis.

6 Al hablar de “clero”, € autor se refiere especialmente a los pastores de las
iglesias reformadas, pero no excluye de esta figura ni a clero catélico, ni a otro tipo de
asesores/acompafiantes espiritual es.

7 Ver lo que dice respecto del ritual de exequias A. GRUN en El gozo de vivir.
Rituales que sanan, Navarra, 1998, pp. 163-169.
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(por giemplo: ¢Esto es Voluntad de Dios? ¢Como un Dios amoroso y todopo-
deroso puede permitir esto?, etc.). AlgunasveceslacoéleracontraDios se exte-
rioriza hacia el ministro visitante, como si él pudiera haber evitado el suceso
critico.

Slaikeu afirma que aqui €l dominio cognoscitivo involucra tres pasos: Com-
prender |as realidades del suceso de crisis: qué paso, cOmo, etc. Examinar 1o
gue la persona en crisis cree 0 piensa sobre el suceso, por g emplo: “nunca
pensé que me podria suceder esto”, “no puedo seguir viviendo sin él/ella’, “si
en verdad Dios fuese bueno, esto no sucederia’. Re-conceptualizar: Lacharla
acerca de las creencias alaluz del suceso de crisis, se encaminard hacia una
confirmacion de esas creencias, cambios significativos en €llas o reemplazo
por nuevas creencias.

4. Hacer un rango de adaptaciones conductuales e interpersonales necesarias
para enfrentar la crisis. Los ministros, gracias ala aludida red social natural
gue se establ ece en las comuni dades unidas por unamismafereligiosa, pueden
facilitar conductas nuevas después de la crisis. Slailkeu pone como gemplo a
una viuda a quien a instancias del pastor que coordina los esfuerzos, se la
ayudaen sureinsercion socia y comunitaria, conlasnuevastareasy responsa
bilidades quetiene que afrontar, etc. Sefialatambién que muchas veceslaadap-
tacion conductual se enriquece si €l ministro procuraque lamismapersonaen
crisis hagaalgo por alguna otra persona.

El autor, como psicologo, se permite hacer algunas apreciaciones sobre € rol
delosministrosreligiososy sugiere algunas tareas parael porvenir, que serialargo
detallar aqui.

Como conclusion del tema, Slaikeu hace una observacion interesante: lama-
yor parte de las veces, los ministros religiosos se ven asi mismos como ayudantes
de complemento o de segunda clase, aungue en realidad, por larelacion que tien-
den a establecer, o tienen establecidaya, con quienes padecen crisis, son personas
alas que naturalmente se recurre en primer lugar, quedando por ello en el centro o
en el protagonismo de laayuda.

4. |sidor Baumgartner: Lascrisis desde €l enfoque de la Psicologia Pastoral

Tal como lo sefialdramos a comienzo, el autor desarrolla el tema en su
Manual de Psicologia Pastoral®®, en laterceray cuarta partes de la obra.

18 Psicologia Pastoral. Introduccién ala Praxis dela Pastoral Curativa, Madrid,
1997.
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“Ceguera’ y “Tristeza” — Crisisen las Trayectorias Vitales

El autor explica las distintas formas que adoptan las crisis. Segin
Baumgartner enla" cegueray tristeza’ delosdiscipulos de Emalis que narra L ucas
en su evangelio, tenemos unaimagen delo que les sucede alas personas cuando se
encuentran atravesando una crisis. En la vision de la necesidad de ayuda, se en-
cuentrayael comienzo de la solucion.

El desarrollo del tema comienza con la constatacion de la dificultad que
representala polisemiadel término “crisis’. Aclarael autor que é [lama*“crisisde
lavida’ aaquellas circunstancias en las que la persona se encuentra “sin salida’,
sujeta a una pesada carga que le resulta muy dificil de sobrellevar: enfermedades,
heridas psiquicas, pérdida de seres queridos, desengafios profundos, cambios de
vidadecisivos, etc.’®.

Baumgartner nos aportalos mismos datos que Slaikeu acercadel comienzo de
lainvestigacion del tema crisis y de sus tedricos® . Afirma que los fenémenos de
crisis son aln poco estudiados y que del estado actual de la investigacion sobre
crisis, se extraen dos consecuencias:

1. No puede presentarse una teoria de la crisis sistemética y cerrada que esté
acreditada, es decir, suficientemente comprobada en la praxis del trabajo so-
cial y delapastoral o del acompafiamiento espiritual. Los estudios se encuen-
tran en la etapa de aproximacién a fenémeno “crisis’ desde diversos angulos
y puntos de partida, sobre los cuales se reflexiona afin de poder brindar una
ayudamas eficaz en el acompafiamiento espiritual.

2. Enel marco deun tratado teoldgico, se necesitair masaladel fenémeno “cri-
sis’, tal como lo enfocan las ciencias humanas, parallegar a cuestionarse qué
papel juega Dios en estas circunstancias. Se trata de reflgjar la crisis como
situacion de los seres humanos ante Dios.

Lascaracteristicasdelascrisis, constituyen el punto de partida paraun enfo-
gue multidimensional delasmismas. Muchas crisis estan relacionadas con el desa-
rrollo psiquico de lapersona, selas|lamacrisisde maduracion o crisisnormativas,
adiferenciadelas crisis accidental es que son aquellas que no se desprenden de la

¥ Cfr. p. 149.

2 Coinciden en sefialar los mismos autores como |os principaes estudiosos e
investigadores de esta.cuestion: por gemplo el librode G. CAPLAN, Principlesof Preventive
Psichiatry, New York, 1964 y las diversasinvestigaciones de E. LINDEMANN a partir del
incendio de un centro nocturno en Boston en 1944. Una de ellas es: LINDEMANN, E.,
Symptomology and Managment of Acute Grief, en American Journal of Psychiatry, 1944,
n°101, 141-148.
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evolucién personal, pueden sucederle a cualquiera, en cualquier momento? .

Por otraparte, |as crisis muestran evolucionestipicas, que si bien no se verifi-
can entodoslostiposdecrisis, €l conocimiento delasfasesdedichaevoluciony de
| os sentimientos que se suscitan, es de gran ayuda parael asesoramiento pastoral?.

Hay ciertas estructuras de personalidad que son mas propensas que otras a
desarrollar determinadostiposdecrisis. Del mismo modo, hay historias personales
gue hacen prever posiblescrisisde diversas clases. Las experienciastraumaticasen
lainfanciay unainsercion social insuficiente, aparecen como dos caracteristicasde
una personalidad a la que le resultara dificil superar los momentos criticos de la
vida

Respecto del temade lapersonalidad de riesgo o propensaalacrisis, € autor
hace una constatacion: en las modernas condiciones de vida, en comparacion con
las anterioresalarevolucion industrial, lastransiciones naturales de lavida se han
convertido en sucesos criticos que hacen fracasar frecuentemente alos seres huma-
nos. Aun faltan elementos en lainvestigacion, para dar razones de éste fenémeno.

Baumgartner cita a dos autores que dan motivos de este hecho desde el punto
de vista social®, afirman que hasta la revolucion industrial, las personas de las
sociedades occidental es, contaban con més condicionamientos en su libertad indi-
vidual, pero con mas contencién social. Luego delarevolucién industrial, en cam-
bio, hay maslibertades pero menos acompafiamiento por parte del entorno familiar
y social, esto hace que, seglin €llos, |as personas sean mas vulnerables frente alas
circunstancias criticas delavida

El fracaso en laresolucion de una crisis puede hacerse cronico. Lafijacion en
determinadas circunstancias criticas no resueltas puede devenir en neurosis o psi-
cosis. En €l acompafiamiento espiritual resultaindispensable el conocimientoy la
capacidad de reflexionar y hablar acercade las crisis experimentadas.

La contribucién especificade la psicol ogia pastoral consiste en poder enfocar
lacrisis como circunstanciadel ser humano frente a Dios Se trata de relacionar las
diferentes dimensiones de la crisis reflexionadas desde la psicologia, con concep-
tosreligiosostales como “cruz”’, “fe”, etc. Esta perspectivateol 6gicapreservaraal
acompafiante espiritual de una reduccién psicologista en su enfoque del tema.

2L Esta afirmacion es practicamente universal.

2 Usamos como equivalentes | as expresiones “ acompafiamiento espiritual”, “ ase-
soramiento espiritual”, “asesoramiento pastora”.

% Dichos autores son PETER L. BERGER y THOMAS LUCKMANN, su teoria
se encuentra principal mente en la obra Die gesellschaftliche Konstruction der Wirklichkeit,
citado en Psicologia Pastoral..., p. 157. En este caso, como en €l de las otras citas que
aparecen en el libro de BAUMGARTNER, el autor no coloca editorial, ciudad, ni afio dela
edicion.

293



Maria Marcela Mazzini de Wehner

Baumgartner planteaunapreguntainteresante: ¢Qué sucesosy condicionesde
vidallevan consigo un riesgo aumentado de crisis psiquica? Responde a esta pre-
guntacitando laescaladeT. H. Holmesy R. H. Rahe, que yahemos conocido en €l
trabajo de Slaikeu?. Lo que Baumgartner destacacomo comun atodos |os hechos
enumerados en la escala, es que todos €llos, tanto |os felices como |os dol orosos,
estan invitando a plantearse costumbres consolidadas para darles unanuevaorien-
tacion. Laadaptacion anuevos modos de vivir, detrabajar, etc., movilizan lasfuer-
zas psiquicas de manera tal, que la persona se encuentra mas predispuesta a la
crisis; o bien, s seacumulan ciertacantidad de aconteci mientos de estas caracteris-
ticas, €l desenlace delacrisis es préacticamente inevitable.

Baumgartner dedicaun espacio de estaterceraparte de su libro alapsicologia
del desarrollo de E. Erikson, planteaen lineas generaleslateoriade este autor y las
grandes etapas en las que se divide el desarrollo humano®.

Resulta interesante sefialar la valoracion critica que Baumgartner hace a la
teoriadel desarrollo. Por un lado, cuestionalos criterios que utiliza Erikson parala
division de las fases del desarrollo y la determinacion de las tareas inherentes a
cada etapa. Por otro lado, sefiala que esta division es sumamente Util y que consti-
tuye un acierto el hecho de determinar que hay tareas caracteristicas de cada mo-
mento evolutivo. Afirmatambién que estas fases tienen un correlato en el misterio
cristiano, que nos permite establecer el nexo existente entrelasdiversastareasvita-
lesinherentes a cada estadio del desarrollo y las verdades de lafe.

En un cuadro que €l autor colocaen estaparte, podemos ver las antinomias que
caracterizan el desarrollo humano, segun Erikson, junto a paregjas antinémicas de
realidades de fe (“simbolo”, en el sentido de aquello que unifica) y de realidades
de falta defe (“diabol”, en el sentido de aquello que divide).

Baumgartner avanza sefialando algunos tipos de crisis que é denomina ejem-
plares. Afirmaqueenlascrisisdelainfanciaes posibledivisar y perfilar las poste-
riorescrisisdel adultoy que, al mismo tiempo, las crisis de los nifios tienen mucho
gue ver con las que atraviesan sus padres.

Se explaya acerca de los sintomas de crisis en los nifios: alteraciones en €l
campo de lasfunciones corporales, del lenguaje, en el areaemocional, peculiarida
des en el comportamiento social, problemas en el areade laactividad y del rendi-
miento.

Hablaacercadelanecesidad de unaeducacion religiosasanaparalosnifios, ya

2 HOLMES, T. H. y RAHE, R. H., The Social Readjustment Rating Scale, New
York, 1967.

% ERIKSON es citado también como referente en las obras de NEMECK -
COOMBSYy de SLAIKEU.
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gue algunos estilos de formacién en lafe, alteran laimagen de Dios e incluso pue-
den menoscabar la salud psiquica.

Dedica unos cuantos parrafos a hablar del proceso de crisis en sus aspectos
psicol 6gicos, es decir, cudles son las etapas que se atraviesan y sus caracteristicas.
La primera sistematizacion que presenta Baumgartner es la de Caplan® que ya
hemos citado al trabajar sobre el texto de Slaikeu. Lasegundasistematizacién esla
de Erika Schuchardt? . Esta concepcion de las fases de la crisis es muy parecida a
las fases de aceptacion delamuerte (propiay ajena) que describe E. Klibler-Ross®,
aquien selereconoce autoridad en el tema por su vasta experienciaen el acompa-
flamiento terapéutico de pacientes oncol 6gicos en su estadio terminal. Las viven-
cias que laDra. Kiibler-Ross sefidla, son las siguientes:

1. No querer reconocer y aislamiento (“jyo no!”).

2. lra(“jpor quéyo!).

3. Deliberar oregatear con Dios, conlosmédicos, etc.(* quizasno, o alin
no; si, pero...”).

4. Depresion (“Estasituacion es demasiado parami”).

5. Aceptacion (“ Si, puedo aceptar mi destino”).

A este punto de laexposicion, Baumgartner hace una observacion que me
parece sumamenteinteresante: si bien estas fases se dan especialmente en la elabo-
racion del duel o, hay dos experiencias universal es que se encuentran alli descriptas,
lapérdiday la despedida, que se dan de un modo particular en las situaciones de
crisis. Esta constatacion, nos permite afirmar que en toda crisis se encuentra en
gran medida el proceso ambivalente del duelo.

L o que acabamos de exponer, le dapie a autor para hablar, precisamente,
de las fases del duelo®: lafase del no querer reconocer, la fase de las emociones
gue afloran, lafase de la blsqueda, del encuentro y del separarse, y finalmente la
fase de unanueva perspectivadel mundo. Marcalaconvenienciade que € acompa-
flante espiritual conozca estas fasesy facilite la expresion y la elaboracion de los
sentimientos que acompafian alas pérdidasinherentes alas situaciones de crisis.

El punto n°® 6 de esta tercera parte, esta consagrado a exponer |as teorias

% Op. cit.

2 En su libro Krise als Lernchance, 195. Citado en Psicologia Pastoral..., pp.
188y ss.

2 EnInterviews mit Serbenden, estaobrarecoge gran cantidad de conversaciones
con moribundos. Citado en Psicologia Pastoral..., p. 190.

2 En esta parte se apoya en |os trabajos de VERENA KAST: Zur Bedeutung der
Trauer imtherapeutischen Prozey Trauen, Phasen und Chancen des psychischen Prozesses.
Citado en Psicologia Pastoral..., pp. 191y ss.
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de la personalidad seguin Fritz Riemann® y Hans Jirgen Eysenck® . Baumgartner
expone estas teorias aqui, asegurando la utilidad de conocer las reacciones de los
diferentes tipos de personalidad frente ala crisis. Al tratarse de cuestiones suma-
mente especificas que no aportan a nuestra investigacion, no vale la pena que las
analicemos pormenorizadamente.

Esinteresante el tratamiento que hace Baumgartner de ladolenciapsiqui-
cacomo crisisdevida. Lasdiversas perturbaciones psicol dgicas delos seres huma-
nos (neurosis, psicosis, molestias psicosométicas, etc.) representan el intento fraca-
sado por superar situaciones criticas de vida. Afirmael autor que es de suma utili-
dad para el acompafiante espiritual, perderle el miedo a estas situaciones y a las
personas que las padecen, ya que € mismo Cristo no rehusd, sino por €l contrario
buscd, alos dolientes de todo tipo: enfermos, locos, poseidos, etc.

Hablaagui de ladolencia psiquicacomo desviacion de aquello que llama-
mos normal, sefidlaladificultad de separar |10 “normal” delo “anormal”. Daalgu-
nas pautas parareconocer las psicosisy profundiza en algunos aspectos de un tipo
particular de psicosis; laesquizofrenia.

A propésito de este tema hace dos observaciones | Gicidas: También la per-
sonaenferma o perturbada mental mente necesita apoyo espiritual y aliin el sin-sen-
tido de la locura tiene alguna comprensibilidad que es necesario desentrafiar. En
segundo lugar, afirma que nuestro miedo de contacto con las personas psiquica
mente desequilibradas se arraiga en una conviccién profunda que se encuentra en
toda mente humana: a todos los “sanos’ s6lo nos separa un pequefio paso de los
“locos’. Por lo tanto, rechazar alos esquizofrénicos, alos depresivos o aotro tipo
de enfermos psiqui atricos es de algunamanerarechazar nuestrapredisposicion ala
perturbaci6n mental .

Analizalos principalessintomasdelaneurosis, delasdolencias* borderling”
y de ladepresion. Respecto de ésta Ultima Baumgartner toma una clasificacion de
la depresion que pertenece ade Peter Kielhol z%2.

Esta parte culmina con un planteo que trasciende lo psicoldgico, €l autor
sefialaquetodo | o reflexionado nos dejacon unapreguntareligiosay existencial, la
preguntaacercadel dolor. En definitiva, concluye el autor, alaluz delafe, lacrisis
mas profunda que un hombre puede experimentar consiste en el algjamiento de
Dios.

% RIEMANN, F. Grundformen der Angst. Citado en Psicologia Pastoral..., p.
201.

SL EYSENCK, H. J. The Sructure of Human Personality. Citado en Psicologia
Pastoral..., p. 212.

2 KIELHOLZ, P. Diagnose und Therapie der Depression fur den Praktiker. Cita-
do en Psicologia Pastoral..., p. 240.
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Lo maéslogrado de estatercera parte son | os aportes psi col 6gicos que hace
el autor, integrando, sin mezclar, la perspectiva de la fe. Lo menos logrado son
algunas interpretaciones de textos biblicos, que no parecen estar en el contexto de
laEscritura®.

“Entonces selesacercd Diosy caminé con ellos’ — Criteriosy Critica al Acom-
pafiamiento desde el Consgjo Espiritual, en las Crisis Vitales

Si en latercera parte del libro de Baumgartner, €l gje de reflexion erala
personaen crisisy su problematica, aqui laatencion estadirigida haciael acompa-
flante espiritual .

Baumgartner parte de una certeza que esgrime como teoria: Dios ha de-
mostrado através detodalahistoriadelasalvacion que estacercadelos que sufren
y recomienda que nos ayudemos unos a otros en los dolores, crisis, etc. Tiene ex-
presiones muy buenas para definir la cercaniadivinaen el dolor, por gemplo, ha-
blando de casos concretos que aparecen en los evangelios, dice: “ ... esimposible
no reconocer cOmo se pone en claro aqui la toma de partido de Dios por los que
sufren” 3,

A laluz de estapedagogiadivina, lalglesiaestallamadaa ser “ Sacramen-
to del Dios Acompaiiante”. La Iglesia debe ser mistagdgica, y esta caracteristica
aplicada a consgjo espiritual significa que dicho consegjo debe realizar a grandes
rasgos |os contenidos de los que habla.

Objetivos de este acompafiamiento espiritual son para Baumgartner: con-
ducir al hombre hacia el misterio de su historiacon Diosy a mismo tiempo facili-
tar €l proceso de salvacion parael conjunto de lapersona®, de esta manera sefida
gue no deben separarse, sino mas bien integrarse la psicologiay la espiritualidad.

El autor se pregunta por €l lugar quetiene en lapastoral €l consejo espiri-
tual y concluye que ese espacio es reducido y que se |o suele reemplazar por una
informacién acerca de Dios®.

3 Por gjemplo lainterpretacion de la supuesta esquizofrenia del endemoniado de
Gerasa (Mc 5,1-20), que se hace en las péginas 229-230.

3 Cfr. p. 261.

% Las expresiones “historia de Dios’ e “historia del hombre con Dios’ y otras
similares, son comunes en el texto de BAUMGARTNER. Entendemos que con dichas ex-
presiones é se esta refiriendo a la historia de la salvacion persona y comunitaria, y a su
proclamacion por parte de lalglesia o de los acompafiantes espirituales.

% El autor habla concretamente de la realidad pastoral de Alemania. En estas
latitudes se dan hechos y circunstancias parecidos y también muy distintos de las que
BAUMGARTNER refiere en sulibro.
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Constataladificultad de acercamiento a sus acompafiados que tienen mu-
chos acompariantes y las formas que reviste dicho distanciamiento. Esta parte es
muy Util paralapréactica concreta del acompafiamiento espiritual.

De una maneramuy accesi ble para quienes no poseen conoci mientos psi-
col dgicos, explicalos mecanismosinconscientes que pueden provocar rechazo ha-
ciael acompafiado o interferencias en lacomunicacion con él, alas quellama*in-
trusos” o “polizones’®, del didlogo de acompafiamiento.

Dedicaunaseccion de esta cuarta parte aanalizar cémo son de apropiados
los consejeros espirituales paraacercarse y acompafiar alas personas. Este andlisis
es realizado con la ayuda de numerosos tests y trabajos de investigacion que el
autor mismo hace o toma de fuentes que él considera fidedignas.

Baumgartner realizé un cuestionario de inseguridad entre los acompafiantes
espirituales®, quelo condujo alas siguientes conclusiones:

1. Los consgjeros espirituales muestran bastante miedo a ridiculo, a
fracaso, alacriticay alaconsideracién publica

2. Seleshacedificil decir “no” y expresan excesiva complacenciares-
pecto de los reclamos de los demas.

3. Tienden a experimentar sentimientos de culpa cuando no satisfacen

las demandas de otras personas.

Tienen una excesiva valoracion de las normas.

Entre los encuestados, |os sacerdotes y |os candidatos al sacerdocio

muestran miedo al contacto con las personas.

o &

A partir de éstey otros estudios de personalidad realizados, Baumgartner
elabora algunas tesis psicodiagnosticas referentes a la probable personalidad del
consgjero espiritual:

1. Losconsgeros espirituales registran en si de una manera mas clara
gue otras personas, cargas corporalesy perturbaci ones psicosométicas.

2. Son mas introvertidos, con una menor necesidad de contacto social
gue lamedia de los seres humanos.

3. Experimentan, comparativamente, un alto grado de miedo social, en
forma de miedo al fracaso y alacritica, miedo al contacto, no poder

S Asi los [lama el autor, ver por giemplo pp. 294 ss. de su Manual.

% | os protagonistas de los diversos cuestionarios, relevamientos y tests
psicodiagndsticos, eran un grupo mas 0 menos extenso seglin 1os casos de acompafiantes
espirituales compuestos por: candidatos alas Sagradas Ordenes, estudiantes laicos de teolo-
gia (o egresados recientes) y preshiteros.
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decir “no”. Tienden a una excesiva cortesiay condescendencia.

4. Semuestranindiferenteso distantes respecto delas personas con con-
flictos cotidianos.

5. Lesresultadificil percibir adecuadamente pequefias debilidadesy faltas
en si mismosy comunicarlas con franqueza.

6. Tienden a desplazar de la conciencia los impulsos agresivos hacia
otros. Ellos asimilan sus agresiones dirigiéndol as inconscientemente
contra la propia persona, en forma de autocritica 'y sentimientos de
culpa afines aladepresion.

A partir de estas tesis, Baumgartner dibuja una posible psicogénesis del
consgjero espiritual, es decir, una historiadel desarrollo psicol dgico de una perso-
naguetienelas caracteristicas arriba mencionadas. También explicacémo algunas
falencias de ese desarrollo pueden perjudicar su ministerio.

A esta dtura de la exposicién, e mismo autor se hace una pregunta que
cualquier lector seguramente querriahacerle; Entonces, ¢Son |os consejerosespiri-
tuales adecuados para €l acompafiamiento espiritual? Al responder, Baumgartner
relativizalos resultados de sus propios estudios y destaca laimportanciadel cono-
cimiento de si mismo, ya que s6lo quien se conoce y se acepta puede hacer otro
tanto con los demés.

Apoyandose en la autoridad de varios pensadores del mundo de la psi-
cologiay delaespiritualidad®, resaltalafiguradel “sanador herido”. Con frecuen-
cia el acompafiante sera eso, alguien que ayude a otros, no desde la plena salud
psicolégicay espiritual, sino desde la conciencia de sus deficiencias. Dicha con-
cienciaresultavital paraque estas deficiencias no perturben larelacién de acompa-
flamiento.

Realizada la constatacion de las deficiencias de |os acompariantes espiri-
tuales, parece obligado trazar un plan de formacién que contemple los vacios a
cubrir de acuerdo al diagndstico encontrado. El autor propone unitinerario paralos
futuros acompariantes espirituales, en tres areas. laformacion espiritual, el estudio
deteoriaspsicol6gicasy pastoralesy lapractica supervisadaen diversos ambientes
pastorales. Baumgartner describe un detallado curriculum y planificacion de los
estudios psicol 6gicosy pastorales, acompaiados de supervisionesy practicas. Este
esguema ha sido probado por él mismo desde 1975; lafluidez con quelo presenta,
nos permite sospechar su viabilidad y su eficacia, al menos en su medio.

* Citafigurastan diversascomo JOHANNES TAULER, CARL JUNG y HENRY
NOUWEN.
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5. Javier Garrido: Antropologia, espiritualidad y una vision particular de las
crisis

Garrido lo sefialaen el prélogoy lo repite en numerosas oportunidades:; el
objetivodel libro* es*“responder ala cuestion queatraviesala concienciacristia-
na en nuestra cultura occidental: como traducir antropol6gicamente €l don de
Diosen Cristo”#.

Al leer € titulo o repasar €l indice de su trabajo, uno puede pensar que se
trata de un manual de teologia espiritual que recorre los grandes temas propios de
esta disciplina: mediaciones, etapas de lavidaespiritual, discernimiento, etc. Pero
algunos de los términos utilizados y la definicion del objetivo del libro, nos hace
sospechar que no nos encontramos frente a un texto tipico de teologia espiritual.

Se trata de una obra peculiar por varias razones. Por €l modo de encarar
los temas, ya que su propésito es poner en didlogo a la tradicion espiritual de la
Iglesia con los aportes de la modernidad, particularmente con dos de ellos: €l giro
antropocéntricoy el nuevo modo de abordar larealidad, (especialmente atravésde
las ciencias humanas, cfr. p. 14). Su enfoque, ademas, es sumamente persona y
requiere un cierto tiempo familiarizarse con su formade pensar y de desarrollar los
temas. Por los términos que utiliza: Para desarrollar este enfoque valioso y nove-
doso, usa unaterminologia muy particular, no tanto por las palabras en si mismas,
sino por € significado que Garrido lesda, por gemplo el término “ personalizacion”
tiene unas connotaciones especiales y se necesita adentrarse bastante en el texto
paraprecisar su significado. Por el hecho de ser sintesis de su pensamiento, en el
gue se encuentran paginas, pero sobre todo ideas, de libros anteriores de Garrido.
Creo que leer esta obra puede darnos un panorama bastante acabado de todo €l
pensamiento del autor. Por manejarse continuamente en tres dimensiones, la
antropolégica, la existencial y la espiritual. ¢Donde comienza unay termina la
otra? Es uno de los desafios que debera encarar quien se adentre en la lectura de
estas paginas.

El trabgjo de Garrido es voluminoso (623 paginas) y se divide en tres
partes. Vamos a analizar elementos de la primeray segunda.

1. Enlaprimera parte, Fundamentos, se van eshozando los distintos ele-
mentos que ha de tener en cuenta € lector, y los gjes del pensamiento del autor,
basten los titulos de algunos de | os capitulos parailustrar |o que estamos afirman-

do: “€l giro antropocéntrico”, “espiritualidad y ciencias humanas’, “el modelo de

4 Se trata de Proceso humano y Gracia de Dios. Apuntes de espiritualidad cris-
tiana. Citado a comienzo de estas lineas.
4 Proceso humano..., p. 14.
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personalizacion”.

Uno delos temas abordados es el de* dramatica existencial” : Dichadra-
matica, de la cual es protagonistatodo ser humano, consiste en el hecho de que €l
dolor y las circunstancias criticas en la vida son inexorables. Garrido pone como
paradigma de estadramatica existencial lalibertad y las diversas opciones que hay
gue hacer en la existencia, en cuanto hechos especificamente humanos. Hay ele-
mentos significativos en esta dramética: la estructura de la persona, € proceso de
transformacion espiritual y los ciclos vitales. Desde el comienzo el autor hablade
crisisy lascolocaen €l lugar central del crecimiento: sin crisisno hay crecimiento.
Al mismo tiempo, se las asocia alo existencial, las crisis son crisis existenciales,
vale decir, planteos que apuntan alos grandes temas de lavida.

En reiteradas oportunidades afirma que existe unacorrel acién entre trans-
formaciény draméticade laexistencia. Unadelastesisdel libro consiste en soste-
ner quelos conflictosy susrupturas concentran los momentosy los significados del
proceso de transformacion de la persona.

Para Garrido, existe una relacion estrecha entre las crisis humanas y las
crisis religiosas, de manera tal que, en una persona de fe, un conflicto humano
tendra siempre una consecuenciareligiosa, y viceversa.

Apunta algunas de |as crisis caracteristicas de las diversas etapas de la vida:

- Entrelaadolescenciay laadultez (18-25 afios) lacrisis caracteristica
es la de la autoimagen, en la que se va a hacer una blsqueda mas
profundade laidentidad que la que se hizo en laadolescenciapropia-
mente dicha. Sucede quelapersonaque alin no hamadurado suficien-
temente, suele identificar sus deseos, con laimagen de si mismo. La
crisis de autoimagen consiste en “desmontar” esaimagen idealizada
desi, separando | oslegitimos deseos de santidad de lapropiarealidad
tal y como es en el presente. Dicho encuentro con lo real es dificil
pero liberador y tiene como fruto no sélo una actitud humilde, sino
una aceptacion de si mismo, basada en laverdad.

- El joven adulto (entre los 25 y los 40/45 afios), vive una etapa vital
caracterizada por el crecimiento y laintegracion de los diversos as-
pectos de lavida. Hacialos 35 afios, comienzan los primeros “ sinto-
mas’ delacrisis de realismo, que durara varios afos.

- El adulto maduro (entrelos 40-45 y |0os 60-65 afios) se enfrentacon la
“crisisdereduccion”, etapadeir cerrando circulosy de sacar conclu-
siones acercade |o realizado.

- El adulto anciano (a partir de los 60/65 afios), se encuentra en un
periodo de grandes cambios: retiro laboral, soledad familiar, moles-
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tias fisicas y la certeza de tener no lgjana la muerte, preguntandose
como seralaetapafinal del camino.

Hablando del valor delas crisis, Garrido nos entrega una especie de defi-
nicion: Las crisis... representan los momentos decisivos del proceso, para bien o
para mal. Toda transformacion introduce en el sujeto la negaciény la fractura, la
ambivalencia o la sintesis de contrarios®.

Las crisis son seguin el autor, momentos que iluminan las distintas etapas
del proceso espiritual, las hace equivaler alo quelaBibliallama*“pruebas’ y estan
ligadas alos momentos decisivos de la historia de la salvacion. Relacionatambién
alas crisis con € “kairés’ biblico, es decir, momento de gracia en que la accién
salvadora de Dios se hace especialmente presente.

Marcaen diversos lugares y de distintas maneras que el paso de Dios por
lavidadeloshombres serealizalamayor parte delasveces, atravésdelos proble-
masy las circunstancias que podriamos calificar de “simplemente humanas’. La
crisis, que actlia desde dentro del hombre, es al mismo tiempo don libre de Dios.
Colocando alapersonaenlaverdad de su vida, vale decir, enlaimposibilidad de su
autosalvacion, es el gran regalo con el que Dios sale al encuentro de nuestra nece-
sidad.

Garrido termina el tema sefialando que es propio de la vida cristiana, €l
estar expuesta al sufrimiento, porque esta inscripta en una dinamica de amor. El
cristiano esun hombre al quelarealidad le “afecta’ en todas sus dimensiones, que
por sumismamanerade encarar lavida, vive muchas veces tratando de reconciliar
los opuestos: €l ideal de santidad y sus propias limitaciones, laacciény lacontem-
placion, laincondicionalidad del amor y laaceptacion de su egoismo, etc. Me pare-
celdcido € intento de Garrido de no asociar la santidad cristiana con laimpasibili-
dad delos estoicos griegos, eincorporar el sufrimiento como un elemento més del
camino cristiano, que nos capacita en nuestro aprendizaje del amor evangélico.

2. Lasegunda parte, Proceso, trata en general, de la transformacion espi-
ritual y de sus etapas. En este lugar, Garrido nos habla de la crisis de identidad.
Afirma que una vision integral de la conversién exige comprenderla en relacion
con los problemas de identidad, por gjemplo, enlaposadolescenciao en laprimera
juventud, hay una busqueda de identidad social, que se canaliza muchas veces en
una conversion de tipo religioso. De hecho la primera conversion o el encuentro
mas consciente con Dios, tiene lugar en la posadol escencia, y viene mezclado con
este tipo de cuestionamientos. Alli la conversion tiene su valor psicosocial pero

42 Proceso humano..., p. 191.
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necesita ser alin profundizada, para que tenga un caracter de adhesion personal.

Lacrisisdeidentidad tiene dimensiones psicosociales, existencialesy es-
pirituales, y conduce a preguntas de este tipo: ¢Quién soy yo?, ;Qué quiero ser?,
¢Qué realidades de mi persona son enteramente miasy cuales he olvidado o nega-
do?. En esa blsqueda, al creyente se le plantea el tema de Dios. ¢Qué ha pensado
Dios que yo sea 0 que yo haga? ¢Qué quieres, Sefior de mi? El planteo religioso
estaa comienzoy d fina delacrisis deidentidad y de autoimagen.

Laevolucién delaidentidad tiene dos etapas, |a primera esta determinada
por labusquedade si mismoy por lapregunta ¢Quién soy yo?, lasegundaestamas
inclinada haciael entorno, el quehacer y el futuro: ¢Qué quiero hacer con mi vida?

La crisis de identidad tampoco es privativa del adolescente o del adulto
joven, ya que diversas circunstancias de la vida cuestionan o ponen en crisis la
identidad, por egemplo enlamedianaedad, o frente al fracaso de un proyecto signi-
ficativo, etc. El autor sefiala que laidentidad no se asume plenamente hasta que no
esta planteada la cuestion religiosa, hasta que la persona no se ha encontrado a s
mismaen Dios, por eso la conversion tiene tanto que ver con laidentidad.

A estaaturadelaexposicién, Garrido intercala otro concepto caracteris-
tico suyo: la“experiencia configuradora’. Se trata de aquella situacion histéricaa
través de la cual llega la conversion. No es la conversion en si misma, pero la
posihilita, por egemplo, parasan Francisco fue el encuentro con losleprosos, o que
lo abrié alamisericordiay lo que determind su encuentro definitivo con Dios.

Cuando Garrido habla del tema de la relacion con Dios, lo que resulta
interesante para nuestro propdésito esla afirmacion que hace respecto del conflicto
como hecho inherente a todo encuentro interpersonal, por |o tanto también estara
presente en larelacién con Dios.

Después de numerosasidasy vueltas por laantropologia, lapsicologia, 1a
filosofiay laespiritualidad, laconclusion esluminosay el autor lapresentacomola
tesisantropol gicay teol 6gicaque sustentasu libro: “ Nada transfor ma tanto como
larelacion interpersonal con el Dios Vivo” %,

El autor afirma respecto de la integracion entre lo humano y lo espiri-
tual, que dicha integracion corre paralela con la crisis de realismo propia de la
mediana edad, y supone la crisis de autoimagen. El significado profundo de la
crisisde realismo, consiste en esta paradoja: cuando lo real se impone por enci-
ma de mis proyectos, todavia me queda la esperanza, con la condicion de que
sea teologal .

El proceso deintegracion se hace primordialmente viviendo afondo todo
lo que ala personaletocavivir, en especial las relaciones interpersonales. Dicho

4 Proceso humano..., p. 263

303



Maria Marcela Mazzini de Wehner

proceso pretende establecer un vinculo arménico entre fey vida, aceptando estaen
su riquezay complejidad y dejandose interpelar por lafe. Hay que saber vivir una
sanatension entre losidealesy larealidad.

Garrido sefiala que integracion y renunciano se oponen, Sino que son correla-
tivas: larenunciatiene sentido si posibilitalaintegracion. Laintegracion que aqui
se describe, no es alin unificacion espiritual, pero laposihilita, si hasido auténtica,
prepara ala persona para la segunda conversion.

- El cristiano medio

Garrido retoma en esta obra, €l tema de otro de sus libros*, el objetivo es
abordar unaetapaindefinidadelavidaespiritual, muchas veces no tenidaen cuenta
por los autores, pero que abarca un trecho relativamente largo de lavida cristiana.

Setratadelos" medianos’, no son|os principiantes, yaque tuvieron su experiencia

fundante hace tiempo y permanecen fieles aella; tampoco son losiluminados, por-

gue ni han llegado ala contemplacién infusa, ni lavidateologal resplandece total-
mente en su obrar. Los medianos estan consolidéndose en las virtudes tanto mora-
les como teologales, les faltala“unificacion”, ya que no han alcanzado aln la se-
gunda conversion. Distingue la “meseta’ que caracteriza este periodo de creci-
miento, de la mediocridad y tibieza (en estas Ultimas hay un claro deseo de no
crecer).

En este capitulo analiza dostipos de crisis: lacrisisderealismoy lacrisisde
fe.

a) Encuantoalacrisisderealismo, esunadelas mejor descriptasen el libro, la
asociaalo quelosPadresllaman “demonio meridiano” y queidentificaron con
la desesperanza de | os generosos. Modernamente es conocida como la crisis
de lamitad de la vida ya que tiene lugar, en general, entre los cuarentay los
cincuentaafios.

El autor sefidlaque apartir delos dieciocho afios, lavida es busqueda deiden-
tidad, lanzarse en pos de un proyecto y tratar de desarrollarlo. A partir de los
cuarenta, lavidarevelalos fundamentos reales en que se ha definido una per-
sonay sus decisiones. Es una época de la existenciaen laque suele sentirse el
cansancio, que se hace mayor cuanto mas sobrecarga se soporta. La tension
estaasociadaalacrisis de proyecto: después de haber dejado lavida detras de
lafamilia, la comunidad religiosa, la parroquia, €l trabajo, la persona se pre-
gunta: ¢Valia la pena? Se supone que en ese momento hay que recoger los
frutos, sin embargo, sblo se siente el peso de la responsabilidad, de la que
nunca parece posible desprenderse. Esta crisis, con el cansancio que trag, da

4 Ni santo ni mediocre, Navarra, 1992.
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b)

lugar alatentacion de laevasion. Setiene una sensacion difusade miedo y de
insatisfaccion, no sucede “nadagrave”, pero las personasy actividades, yano
producen ilusion. La idea de pérdida es una de las recurrentes. pérdida de
salud, del trabajo, de los hijos, de lo adquirido con esfuerzo durante afios.

El costado positivo de estacrisis consiste en que afuerza de tiempo, experien-
cia, desencantos y realizaciones, €l hombre o la mujer de cuarenta/cincuenta
anos, hallegado a conocerse. Si es medianamente maduro sabe lo que puede
esperar de si mismo y de lavida. Quizéas solamente a esta altura es consciente
delo que puedey delo que no puede.

La paradoja de esta crisis (podriamos decir también: su resolucién positiva),
consiste en que el ser humano que se halogrado reconciliar con lo real y con-
sigo mismo, mas que nada con su finitud, conoce en esta edad una plenitud
insospechada.

Podemos decir que el joven cree en susideas, pero e hombre maduro conoce
€l valor real delasideas, delas cosas, delas personas, por eso lamedianaedad
bien vivida es altamente productiva.

El realismo que caracteriza esta etapa puede devenir escepticismo y mediocri-
dad, pero también puede expresar laplenitud y lariqueza de una personalidad
aquilatada. Las personas, ya no son teorias sino seres humanos concretos, las
tareas no son sblo proyectos, sino lucha sostenida.

Crisisdefe: Si enlavidano han existido convicciones profundas defe, 0 esta
ha sido una postura superficial, |la mediana edad no traera problemas en este
sentido, ya que lafe continuara siendo o que era: un problema de superficie.
Pero s lafe es la experiencia central y la clave de lectura de toda la vida,
forzosamente se vera sometida aunacrisis, yaque lo que se cuestiona en esta
etapa es el sentido global delaviday por lo tanto, también lafe. En periodos
anteriores, la fe venia mezclada con otros elementos. fantasias, expectativas
falsas, etc. En esta etapa la fe ya ha conocido varias pruebas y dificultades y
surge €l interrogante muchas veces no deseado, pero inevitable: ¢Mereciala
pena esperar tanto de Dios? ¢Las personas de fe, tenemos una vida mas plena
0 masfeliz que las otras personas?

Hay algunas tentaciones espirituales, caracteristicas del “ cristiano medio”:
- Lasdudasdefe: son lasconcreciones delainquietud existencial-glo-
bal propias del periodo.
- Desesperanza: aestaalturade lavida, setiene la experienciade que
todas|as cosas humanas son rel ativas, hastalas mejoresy masnobles.
Incluso se preguntasi € proyecto cristiano no seraunautopiairreali-
zable.
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- Aridez: confrecuenciaDiosparecelejano, y no terminade colmar las
expectativas del corazon, en un momento en el que las necesidades
afectivas son grandes.

Lo paraddjico de lacrisis de fe, es que se resuelve mediante lafe misma,
viviéndola con fidelidad y aceptando todas sus alternativas. Es el camino del
discipulado que describe el evangelio: esnecesario vivir al ritmo de Cristo €l apren-
dizajeen lafe.

Garrido propone de una manera bastante taxativa, que la Gnica respuesta
adecuada alacrisisdel cristiano medio es la segunda conversion.

Si bien la segunda conversién es obra de la Gracia, hay algunas actitudes que
pueden disponernos mejor paraeste paso de Dios por nuestravida: aprender avivir
en laverdad de nosotros mismos y de |o que nos rodea, descubrir la presencia de
Diosenlo cotidiano, perseverar enlaoracion. Se sefialan también algunosfrutosde
laperseveranciaen laetapadela“mediania’: fortaleza, integracion de lasvirtudes
morales y teologales, paz interior, amor que va madurando, consolidacién de la
experienciafundante.

- Purificaciony transformacion

Seglin Garrido, la dinamica de lo que se suele [lamar “transformacién espiri-
tual” sedaen lainterioridad de la persona, en el nlcleo intimo que sélo puede ser
alcanzado por Dios. Muchos tratadistas han intentado establecer |as etapas de esta
dindmica hasta la unién definitiva con Dios. Garrido opta por el esquema de las
noches de san Juan de la Cruz, por varias razones. porgque este esquema permite
describir el proceso de transformacion desde lo teologal, porque precisa los ni-
cleos criticos de transformacion: laafectividad y el pecado, porque muestrael pro-
ceso espiritual, no como algo lineal, sino como dramética existencial.

El autor desarrolla el significado del simbolismo de la noche, como purifica-
cion, como necesariarupturaentre el orden natural, en si mismo bueno, pero insu-
ficiente para acceder ala amistad con Dios.

Marcaladiferencia, pero al mismo tiempo launidad originaria del amor cris-
tiano, no hay dos amores, € trascendente y € inmanente, sino una sola vida de
amor, quevienede Diosy recreael deseo bajo laaccién del Espiritu Santo. El amor
cristiano no sustituye el deseo, sino que lo asume, lo purificay lo restaura en su
bondad creatural original, al desapropiarlo de su afan posesivo. Esta“tesis’ acerca
de launidad entre los dos amores, €l divinoy el humano, aparece variasvecesalo
largo del libro.

Lapurificacion que se daen lanoche del sentido, tiene que ver, segun Garrido,
con laafectividad; lanoche del espiritu, en cambio, apuntadirectamentealasvirtu-
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desteologales, entrelas cualestienelaprimacialacaridad. A lanoche del espiritu,
lallama“ purificacion del corazén”, en el sentido de “nicleo mas profundo” dela
persona. Toda purificacion tiene lugar através de la“noche”, que podriamosiden-
tificar con todo aquello que enlavidatiene que ver con el sufrimiento, en cuanto es
aprovechado para el crecimientoy parael desapego de lo que no es esencial.

Garrido coloca todas estas reflexiones en su modelo antropoldgico de
personalizacion, en el cual, tiene unaimportancia considerable la concepcion dra-
matica de laexistencia, parausar sus palabras: “ Al dar un caracter dramaticoala
vida, no negamos €l crecimiento, sino que valoramos como deter minantes los mo-
mentos/fases criticos. Aplicado a la vida espiritual, esto significa que las noches
del deseo y del espiritu ocupan €l lugar central en €l desarrollo delavida cristia-
na’ .

Envez deconsiderar lacrisis, como el momento de transicién entre dos etapas
de plenitud, (tal como lo hacen otros pensadores), él consideraa amor en el centro
del proceso, en el que se dan momentos de plenitud y momentos de oscuridad y
todos son importantes porque sin ellos no habria crecimiento. Acota, sin embargo,
unaobservacion interesante: “ Compete al sufrimiento despertar |o verdaderamen-
te espiritual del hombre (...) es como una moneda de dos caras (...) o cierra cada
vez mas a la persona, replegandola sobre si misma, o la abre, renovando el sentido
delavida’“.

El autor afirmalasimultaneidad delapurificacion activa, y delapurifica
cion pasiva, siendo esta tltimaladeterminante. Estaesotradelasideasrecurrentes
del libro.

6. Algunos apuntes a modo de conclusion

Podriamos decir en general, que €l tema crisis se encuentra en una etapa
descriptiva. Los diversos autores hacen sobre todo, exposiciones interesantes y
completas del fendmeno “crisis’, y elaboran, por tanto, buenas descripciones. El
Unico que se aventura con unateoriageneral delacrisises Slaikeu”, pero lo hace
desde una perspectiva psicol dgica.

% Proceso humano..., p. 473.

4 Proceso humano..., p. 473.

4 Supongo que SLAIKEU negarialo que aqui decimos de él, yaque afirmaen su
manual que la sistematizacion del tema se encuentra alin pendiente y que no esta suficiente-
mente elaborada unateoria de la crisis. Sin embargo, él la expone de una manera bastante
ampliay organica.
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6.1 ;Crisis espirituales?

El subtitulo de estas paginas es. “ Una aproximacion alas crisis espiritua
les”, y puede no verse claramente la vinculacién entre los dos términos: “crisis’ y
“espirituales’. En cada uno de los autores podemos verificarla, pero de distintos
modos: De Candido y Garrido son los que masvinculan el concepto “crisis’, con el
adjetivo o la calificacion de “espiritual”. El concepto se encuentra en Nemeck y
Coombs, con las palabras “umbrales criticos” o “noches’. Slaikeu, como veiamos
esquien mas nos habladel tema*“ crisis’, pero su vinculacion con lo espiritual, esta
dada por laviadelo pastoral, através de la ayuda que pueden prestar los asesores
0 acompafiantes espirituales. Baumgartner asociacrisisy espiritualidad, por medio
de la imagen del camino de Emaus, que es para él, € paradigma del itinerario
espiritual. Caracteriza adecuadamentelo que deberiaser el estudio delacrisiscomo
situacion del ser humano frente aDios.

Creo que todos |os autores estarian de acuerdo en afirmar que alin siendo
vélidas las aclaraciones y precisiones, toda crisis es espiritual, porque es crisis de
la persona. Ademas, se pone de manifiesto en sus investigaciones, que la circuns-
tancia criticainvolucralatotalidad de la vida de una maneratan profunda, que no
gueda ninguna esferasin ser afectada por €ella.

Podriamos decir que la circunstancia critica suele comenzar su proceso
desequilibrante en algiin campo determinado de la existencia, pero cuando es una
verdaderacrisis, no deja nada fuera de su influencia.

Por gy emplo: una persona pierde su trabajo (suceso desencadenante) y con
el desempleo comienza a plantearse € sentido de su quehacer y de la vocacion
elegida (primer ambito afectado), con el transcurso del tiempo aparecen lasdificul-
tades econdmicas, familiares, los desequilibrios en las relaciones interpersonales,
etc. (efecto “domind”, caracteristico de lasituacion de crisis). Finalmente es posi-
ble que lapersonatermine cuestionandose el sentido total de suviday alli termina-
mos de ver €l acanceglobal delacrisis. Es probable que a comienzo del proceso,
un observador externo dijera“ fulano perdié su trabajo” , a fin de la descripcion
gue hemos hecho, presumiblemente dira* esta en crisis’.

¢Eséstaunacrisisespiritual ? Se podriaopinar que no, yaquealolargo de
esta descripcién, no aparece ninguin planteo de | os que solemos denominar “espiri-
tuales’, no selo nombraaDios, ni hay referenciasreligiosas. Sin embargo, por lo
gue hemos visto y analizado ya, podemos decir que €l ejemplo propuesto, como
todacrisis, es espiritual .

En primer lugar, porque es crisis de unapersona; en segundo lugar, porque
S esapersonaes creyente, al tantear su limite existencial recurriraaDios pidiendo
su ayuda o declarando su abandono, pero dificilmente omitira la referenciaalo
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divino. Si el protagonista es un no-creyente, habrallegado alacuestion inmediata-
mente anterior alo religioso, que es lapregunta por el sentido. Se encuentraen un
auténtico “preambulo de lafe’, y todas las condiciones estan dadas para que se
plantee de alguna manera |la posibilidad de la existencia de Dios, y de su posible
intervencién en los asuntos de este mundo en general, y de su vida en particular.

Por otra parte, s hemos aceptado como valido e hecho de que ningln
aspecto de laexistenciaquedaexcluido de unacrisis que merezcael nombre detal,
parece evidente que ladimensién espiritual, siendo lo mas humano de o humano,
(aunque por hip6tesis otros ambitos permanecieran asalvo), severasiempreimpli-
cada.

6.2 Un tema que permanece “ abierto”

Seria poco apropiado intentar cerrar aqui el tema, cuando lo que estuvi-
mostratando de hacer alo largo de estas paginas fue abrirlo al modo de un abanico.

Unade | as sensaciones que podemos tener después de | eer |as posturas de
los diversos autores es la de dispersion; un segundo momento, sin embargo, nos
revelaalgunos puntos de contacto, y algunos sub-temas en los que seriainteresante
profundizar. Apunto algunos, alaespera de que algun lector de buenavoluntad, se
arriesgue acompletar lalista.

a. Relaciénentre“ noche” y*“crisis’:

Nemeck y Coombs son quienes més trabajan esta relacion, veamos algu-
nas precisiones. Segun estos autores en el concepto de “noche oscura’ estan com-
prendidas todas | as caracteristicas que puede tener unacrisis espiritual, sus etapas,
el modo en que convienevivirlay superarla.

Ladescriben enlostérminos cléasicos delaespiritualidad de san Juan dela
Cruz: “ Esta noche oscura es una influencia de Dios en €l alma... hace dos princi-
pal es efectos porque |a dispone purgandola e iluminandola para la unién de amor
con Dios’ “8. Ladividen también en noche del sentido y noche del espiritu.

La“ noche” tiene algunas sefiales de autenticidad que es conveniente
reconocer: experiencia cada vez mas profunda de aridez a todo nivel; creciente
ansiedad espiritual y angustia por querer saber lo que esta pasando; amor a
Dios también en aumento. Las virtudes teologal es van sefialando nuestro creci-
miento en la noche.

Se describe lafe como proceso dindmico de entregainterpersonal, es cau-
sadelanochey a mismo tiempo estambién laUnicaguiaatravésdeella

4 2 Noche, 5,1.
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Enlanoche del espiritu, Dios realiza en nosotros unatarea de desapego y
purificacion despojandonos de ciertos apoyos, apegos y mecanismos de defensa.
Esto se revela especialmente en algunas areas de la vida: la entrega, la escala de
valoresy laidentidad personal.

Frente alaaridez generalizada que se experimenta en lanoche, (que tam-
bién es noche de |la esperanza), se pueden tener dos posibles reacciones; 0 una
renovada esperanza en Dios, 0 la desesperacion.

Unavez atravesadalanoche, el amor aDiosy alos hermanos crece sobre
todo cualitativamente, desplazando su gje de la atencidn puesta en si mismo, ala
atencioén puesta en el amado.

En su obra, Nemeck y Coombs se colocan en una perspectiva evolutivae
intentan establecer un didlogo entre el esgquema que proponen de la trayectoria
espiritual y las etapas de madurez humana que estudia la psicologia contempora
nea.

El aporte de estos autores esinteresante, pero no suficiente. Creo que seria
Gtil profundizar en larelacién crisis— noche.

b. Latransformacion espiritual como consecuencia dela crisis:

Explicitamente lo sefidlaba Slaikeu e implicitamente lo afirmaban todos los
otros autores estudiados: no se sale de unacrisisdelamismamaneraque seingresd
en ella. Cabe preguntarse, ¢Qué es |o que transforma? ¢La experiencia de dolor?
¢Las nuevas conceptualizaciones que se hacen a partir del suceso de crisis? ¢La
experienciacriticaen si misma? ¢El mayor autoconocimiento quetrae aparejadala
crisis?

Seria interesante ahondar en este tema, como otra posible linea de investiga-
cion®.

c. Necesidad de resolver adecuadamente lascrisiso e “ asunto pendiente” :

Seriainteresante estudiar lateoriadel “ asunto pendiente”, en su doble vertien-
te: psicoldgicay espiritual. Esclaro quelos conflictos no resueltos anivel psicol 6-
gico dejan sus huellas, pero, ¢no podriamos decir que sucede otro tanto a nivel
espiritual? Para responder a esta pregunta habria que encarar una investigacion
interdisciplinar, que permitieraverificar si espiritualmente se dalo que conocemos
acercade lapsicologia de la persona.

Pero esto traeriaa su vez unapregunta previa: ¢Es posible dividir tanto en una

“ Unamiradainteresante al respecto podemos encontrarlaen el librodeA. GRUN,
Transformacién. Una dimension olvidada de la vida espiritual, Bs. As., 1997. Particular-
mente en los parrafos dedicados a sufrimiento como lugar de transformacién, pp. 87-92.
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persona, el ambito psicolégico y el espiritual?’Y aln una pregunta anterior, ¢Cud
eslarelacién entre psicologiay espiritualidad?

d. Algunascrisis, especialmente evolutivas, como paradigma:

La psicologia del desarrollo de Erikson nos ha sefialado abundantemente la
necesidad de las crisis para crecer, pero esta perspectivaya nos resultaba conocida
por laensefianzaespiritual delalglesia. El gjemplo méasdifundido esel del “ demo-
nio meridiano” al que solian referirse los Padres del desierto y que hoy solemos
Ilamar “crisis de la mitad de la vida”. Podemos sospechar que €l estudio de una
crisis en particular, como esta, podria ofrecernos herramientas vélidas para com-
prender el fendbmeno critico en general .

e. Acompafiamiento ala personaen crisis:

A este acompafiamiento Slaikeu lollama*“intervencion encrisis’ y esenreali-
dad el objetivo de su trabajo que se [lama precisamente “ Manual de intervencion
encrisis’ . Todo el esfuerzo tedrico y deinvestigacion tiene como finalidad el am-
bito terapéutico. En esta érea su aporte es tan importante como en la anterior (la
teoriade lacrisis), yaque ofrece un valioso material de experiencias de ayuda.

Establece un enfoque amplio paralaintervencion en crisis que contemplalos
objetivos, la duracion, los distintos tipos de ayuda, la evaluacion del trabagjo y de
|as etapas, mostrando un modo concreto de llevar acabo laintervencion.

Slaikeu fundamentael enfoque multidisciplinar, al quellama“ multimodal”. A
partir delaexperienciay deinvestigaciones previas, nos muestraque lapersonaen
crisis no puede ser ayudada solo desde o médico, o sélo desde lo psicolégico, o
solo desdelo espiritual, etc. Lacrisisesunasituacion tan ampliay tan “ devastadora’,
gue se requiere unatarea de conjunto parala asistencia.

Al hablar de laintervencion en crisis por €l clero o por los diversos asis-
tentes pastorales, el autor los sefiala como una de las referencias naturales de la
personay por lo tanto, “naturalmente” aptos parallevar adelante estatarea.

Por otra parte, lasinvestigaciones de Baumgartner acerca de la aptitud de
los acompafiantes espirituales para llevar adelante su ministerio, representan una
novedad, ya que lamayoria de |os trabaj os sobre acompafiami ento/direccion espi-
ritual tienden aanalizar mas alatareaen si mismay al acompafiado, que al acom-
pafante. L os resultados de sus estudios son revel adores e importantes paratener en
cuenta. ¢Quién acompafiara a los acompafiantes? Considero que es alin un tema
pendiente en la praxis pastoral eclesia y que conduce a muchos problemas que
podrian evitarse.

Constatadas| as deficiencias del os acompafiantes espiritual es, Baumgartner
traza un plan de formacion que contempla los vacios a cubrir de acuerdo al diag-

311



Maria Marcela Mazzini de Wehner

ndstico encontrado. El autor propone un itinerario para los futuros acompafiantes
espirituales en tres areas: laformacion espiritual, el estudio de teorias psicol dgicas
y pastoralesy la préctica supervisada en diversos ambientes pastoral es.

Describe un detallado curriculum y planificacion de los estudios psicol 6-
gicos y pastorales, acompafiados de supervisiones y préacticas, que € mismo ha
implementado y experimentado con sus alumnos en Passau y en Viena.

f. Crisis: tema de didlogo interdisciplinar:
Veamos qué opinan al respecto los autores que hemos estudiado:

- Luigi de Candido: No se observaen este autor un planteo explicito de
didogo interdisciplinar, pero incluye desde el comienzo de su articu-
lo el enfoque multimodal delacrisis, de maneratal quetampoco seria
ajeno a su pensamiento un didlogo de esta natural eza.

- EK. Nemeck — M.T. Coombs: El concepto de umbral critico que es-
tos autores introducen, junto con la correlacién que intentan estable-
cer entre el crecimiento espiritual y lamadurez psicol égica, los colo-
cayaen laperspectivainterdisciplinar. Dejan abierto €l camino para
estudiar las crisis espirituales, que probablemente ellos caracteriza-
rian como noche oscura, en relacion con las diversas crisis psicol 6gi-
cas. Concretamente, me parece que seria interesante investigar las
repercusiones psicoldgicas de las crisis espirituales.

- Karl A. Slaikeu: Todo el “Manual de intervencién en crisis’ es una
invitacion al enfoque interdisciplinar, que é mismo propone. Resul-
tariaUtil seguir investigando especialmente alaluz de estelibro, acer-
ca del tratamiento de las crisis desde las perspectivas psicolgica,
espiritual y pastoral. El autor propone un método de intervencion en
crisis, que ya hemos tratado en su momento, que no seria dificil de
adaptar ala praxis pastoral.

- lsidor Baumgartner: Al presentar las crisis de desarrollo y valorar
criticamente el trabajo de E. Erikson respecto de | as etapas de madu-
rez psicosocial, propone hacer un paralelismo entre dichas etapas y
lasdel desarrollo enlafe. Vimosunintento similar de analisis compa-
rativo entre las etapas propuestas por la psicol ogia evol utiva contem-
poraneay las etapas de madurez en lafe, en la obra de Nemeck y
Coombs. Esta también puede ser una linea véida de investigacion y
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didogo interdisciplinares.

Otro tema interesante que propone Baumgartner es el andlisis de la
dolencia psiquica como crisis de vida. Las diversas perturbaciones
psicolégicas de los seres humanos (neurosis, psicosis, molestias
psicosomaticas, etc.) representan el intento fracasado por superar si-
tuaciones criticas de vida. Afirma Baumgartner que es de suma utili-
dad parael acompafiante espiritual, perderle el miedo aestas situacio-
nes (concretamente, perderle el miedo a lalocura) y a las personas
gue las padecen. En su momento nos mostraba este profesor de psi co-
logia pastoral, las bondades del acompafiamiento espiritual a perso-
nas con perturbaciones psiquicas. Lejos de ser unatareaindtil como
podriapensarse, él afirmaque es saludabl e psicol 6gi camente hablan-
do y profundamente evangélico, ya que el mismo Jestis no consideré
ocioso el didlogo con ninguna persona.

Podemos decir que la enfermedad mental, no es solo una dolencia
psicol 6gica, sino también espiritual. Tanto la psicologia como lateo-
logia se enriquecerian en este didlogo y muchas personas podrian ser
aliviadas més eficazmente en su dolor.

- J. Garrido: En esta obra 'y en otras® de su autoria, Garrido parece
estar dialogando continuamente en dos frentes. Por un lado, con la
tradicion espiritual delalglesia, con losgrandes maestros espirituales
y con laasimilacion de los mismos por parte del pueblo de Dios. Por
otro lado, le interesa poner en didlogo esta tradicion, con los aportes
de la modernidad, que é suele sintetizar con la expresion: “giro
antropoceéntrico y ciencias humanas’.

Al primer tipo de didlogo lo podemosllamar didlogo “ intraeclesial”
ya que Garrido, poniéndose en contacto con la tradicion espiritual
vuelve apreguntarse sobre algunos conceptos clasicos de laespiritua-
lidad. Su formade proceder eslasiguiente: en primer lugar cuestiona
y pone objeciones, se declara de acuerdo en general con los grandes
maestros misticosy espiritual es (sobretodo con santaTeresa, san Juan
delaCruzy san Ignacio de Loyola), pero no con susinterpretaciones
0 con las conclusiones que sacaron los comentaristas. Finalmenteres-
catalasintuiciones positivas que hay detras de algunos conceptos que
en su opinién no fueron histéricamente bien planteados.

Al segundotipo dedidlogo lo llamamosdialogo “ extraeclesial” . Las

% Por giemplo en “ Adulto y cristiano” , Santander, 1989.
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caracteristicas de estetipo de confrontacién son distintas, porque agui
€l intento de Garrido es casi siempre el de incorporar €l aporte de las
ciencias humanas y de la antropologia moderna, a fin de acercar €l
Evangelio alasensibilidad del hombre contemporaneo. Asi se expre-
saen €l prélogo de laobraque hemos estudiado: “ Laintencion dltima
de estas paginas es responder a la cuestion que atraviesa la concien-
cia cristiana en la cultura occidental: cémo traducir
antropol 6gicamente €l don de Dios en Cristo” 5.

En lo que acabamos de decir, podemos observar que €l didlogo
interdisciplinar en lo que aciencias humanas serefiere, noesun “ele-
mento mas’ que encontramos en la obra de Garrido, sino “ La inten-
cion ultima” o €l objetivo del libro, por lo tanto, estan dadas las con-
diciones paraencarar dicho didlogo en multiples direcciones.
Garrido planteatodoslos temas de la espiritualidad cristiana para ser
enriqueci dos desde | as ciencias humanas, pero concretamente, no pro-
pone ninguno.

Personalmente creo que seriainteresante [levar adel ante esta confron-
tacion a partir de la crisis de la mitad de la vida, que es uno de los
temas més logrados en Garrido, estudiando paralelamente |os aportes
gue hacen al respecto Juan Tauler, como representante de latradicion
espiritual y Carl Jung, como autor de extraccion psicol égica®.

g. Lacrisiscomo pérdiday duelo:

Baumgartner afirmaque en toda crisis hay pérdiday duelo. Seriaconveniente
seguir profundizando en la crisis como duelo, y en el duelo como crisis. Ambos
temas se enriquecerian.

h. Otrostemas para avanzar en la investigacion

Podrian ser: laincidencia de los factores cognoscitivos durante la crisis, las
diversas etapas, el modo de resolucion y los factores externos, etc.

Lalistasigue abiertaalaesperade nuevas sugerencias. Que Diosnosregalesu
Graciaparapoder vivir nuestras crisis con fidelidad y generosidad, acompafiando-
nos unos a otros en ellas. Que algun dia podamos hacer nuestra la experiencia de
Juan dela Cruz:

51 “ Proceso humano...”, p. 14.
52 Propongo concretamente a JUNG, porque el mismo GARRIDO hace agunas
alusiones respecto de este autor, en su libro “Adulto y cristiano”.
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“ jOh, noche amable mas que la alboradal
i Oh noche que juntaste

Amado con amada,

amada en el Amado transformada!” .

Acassuso 653
B1642CGM San Isidro
Argentina

5 Poema de la Noche, cancion 5.
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